Ogoblne Warunki Umowne Sprzedazy i Serwisu

Kalmar Poland sp. z 0.0.
Wersja: listopad 2025

§1. Definicje

Na potrzeby niniejszych Ogolnych Warunkéw Sprzedazy i Serwisu Kalmar
ustala sie nastepujace definicje pojec:

1) OWU - niniejsze Ogdlne Warunki Umowne Sprzedazy i Serwisu
Kalmar;

2) Kalmar — Kalmar Poland spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig z
siedzibg w Stargardzie przy ul. Metalowej 2, 73-102 Stargard, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin-
Centrum w Szczecinie Xlll Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000042047, o kapitale zaktadowym w wysokosci
379.209.300,00 zt, posiadajgca NIP 7781008163;

3) Klient - osoba fizyczna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, lecz z mocy przepisu szczegdélnego posiadajgca
zdolno$¢ do zaciggania zobowigzan, osoba prawna - dokonujgca zakupow
Towaréw od Kalmar lub zlecajgca Kalmar wykonanie Ustugi Serwisu;

4) Konsument - Klient, bedacy osobg fizyczng, ktéry dokonuje zakupu
Towaru lub zamawia wykonanie Ustugi Serwisu na cele prywatne, nie
zwigzane z dziatalno$cig gospodarczg, przy czym za Konsumenta nie uwaza
sie rolnika dokonujgcego zakupu Towaru lub zamawiajgcego wykonanie
Ustugi Serwisu na potrzeby prowadzonego przez siebie gospodarstwa
rolnego;

5)Stronal/Strony — Kalmar albo Klient albo oni obaj wystepujacy wspdlnie;

6) Towar — rzeczy ruchome oferowane aktualnie przez Kalmar do sprzedazy
Klientom, stanowigce szeroko rozumiane czgs$ci zamienne do maszyn i
urzadzen stuzacych do przemieszczania, podnoszenia, zatadunku i
roztadunku towaréw, sprzetu i surowcéw;

7) Ustuga Serwisu — $wiadczone przez Kalmar na rzecz Klienta ustugi
obejmujgce naprawe (w tym naprawe gwarancyjng), konserwacje, przeglad,
jak réwniez modyfikacje, modernizacje, ulepszenie maszyn i urzadzen
stuzacych do przemieszczania, podnoszenia, zatadunku i roztadunku
towardw, sprzetu i surowcow;

8) Serwisowany Sprzet — maszyny i urzadzenia do przemieszczania,
podnoszenia, zatadunku i roztadunku towardw, sprzetu i surowcéw, ktdre sg,
majg lub miaty by¢ przedmiotem Ustugi Serwisu;

9) Umowa — umowa sprzedazy Towaru lub umowa Ustugi Serwisu pomigdzy
Stronami;

10) Dni Robocze - wszystkie dni tygodnia, z wyjatkiem sobét, niedziel i dni
Swigtecznych ustawowo wolnych od pracy zgodnie z przepisami prawa
polskiego;

11) Typowe Godziny Pracy — godziny od 8:00 do 16:00 w trakcie Dni
Roboczych;

12) OWU - niniejsze Ogdéline Warunki Umowne Sprzedazy i Serwisu Kalmar
Poland sp. z 0.0.

§2. Postanowienia Ogoéine

1. Niniejsze OWU normujg zasady zawierania i realizacji Uméw i stanowig
integralng czg$¢ tych Umoéw. OWU stosuje si¢ zaréwno do Umow
zawieranych jednorazowo, jak i do Uméw dtugoterminowych i wszelkich
porozumien o wspdtpracy regulujgcych zasady sprzedazy Towardéw lub
$wiadczenia Ustug Serwisu.

2. Postanowienia OWU nie stanowig integralnej cze$ci Uméw ani nie majg
zastosowania do Uméw, w ktérych Strong jest Konsument.

3. llekro¢ OWU wymagajg dla dokonania okreslonej czynnosci (ztozenia
okreslonego os$wiadczenia) zachowania formy pisemnej, oznacza to
zlozenie przez osoby uprawnione do reprezentowania Stron podpiséw na
dokumencie obejmujacym tre$¢ oswiadczen woli Stron lub wymiane
dokumentéw obejmujgcych tres¢ oswiadczen woli, z ktorych kazdy jest
podpisany przez osoby uprawnione do reprezentowania przez jedng ze
Stron, lub dokumentéw, z ktérych kazdy obejmuje tres¢ o$wiadczenia woli
jednej ze Stron i jest przez podpisany przez osoby uprawnione do jej
reprezentowania.

4. Dla zachowania formy pisemnej, o ktérej mowa w ust. 3 wystarczajgca
jest wymiana wymienionych w tymze ustepie dokumentéw w postaci
przestania za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, zdje¢ lub fotokopii
tych dokumentéw — chyba Ze postanowienia OWU stanowig inacze;.
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Zachowanie tej formy wobec Kalmar jest skuteczne — pod warunkiem
doregczenia Kalmar kompletnych wiadomosci e-mail na adres wskazany na
ofercie, jako adres do doreczen w sprawach realizacji Zamoéwien;

5.W przypadkach wyraznie wskazanych w OWU dla zachowania formy
pisemnej o ktérej mowa w ust. 3 OWU wymagane jest, pod rygorem
niewaznosci, ztozenie podpisdw przez osoby uprawnione do reprezentacji
Stron na oryginale dokumentu obejmujgcym tre$¢ oswiadczen woli Stron lub
fizyczng wymiane oryginatéw dokumentéw obejmujacych tre$¢ oswiadczen
woli, z ktérych kazdy jest podpisany przez osoby uprawnione do
reprezentacji jednej ze Stron, lub oryginatéw dokumentéw, z ktérych kazdy
obejmuje tres¢ oswiadczenia woli jednej ze Stron i jest podpisany przez
osoby uprawnione do reprezentacji Stron. W takim wypadku §2 ust. 4 OWU
nie ma zastosowania.

6. Wszelkie odstepstwa od OWU w zakresie uregulowania warunkéw
sprzedazy Towaru lub $wiadczenia Ustugi Serwisu wymagajg formy
pisemnej w rozumieniu ust. 5 pod rygorem niewaznosci, jak rowniez muszg
zawiera¢ wyrazny zapis, ze intencjg Stron jest dokonanie takiego odstepstwa
oraz okresla¢ tre$¢ postanowien, ktére majg zastgpi¢ regulacje OWU. W
przypadkach wyraznie wskazanych w OWU odstepstwa od OWU moga by¢
zastrzezone w formie pisemnej w rozumieniu ust 3.

7.W przypadku sprzecznosci pomiedzy trescig OWU a Umowag
pierwszenstwo majg postanowienia Umowy, o ktorej mowa w ust. 6.

8.Kalmar wydaje OWU Klientowi przed zawarciem Umowy. Za
réwnoznaczne z wydaniem OWU Klientowi przyjmuje sie wskazanie
Klientowi na pi$mie informacje, przed zawarciem Umowy, o zwigzaniu
treScig OWU oraz o sposobie, w jaki mozna pobra¢ aktualng wersjg OWU
(np. poprzez pobranie ze strony internetowej Kalmar lub odebranie ich badz
zapoznanie sie z nimi w siedzibie Kalmar).

9.0WU majg zastosowanie wylgcznie do sprzedazy Towaru oraz
$wiadczenia Ustug Serwisu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

10. Kalmar nie ma obowigzku zawarcia Umowy z Klientem.

§3. Ogodlne zasady zawierania Uméw

1. Sprzedaz Towardw oraz $wiadczenie Ustug Serwisu s3 realizowane na
podstawie Umowy zawartej z Klientem.

2. Do zawarcia Umowy dochodzi na skutek wyraznego, wyrazonego
wprost uzgodnienia przez Strony wszystkich istotnych warunkéw Umowy.
Nie jest mozliwe zawarcie Umowy w sposéb dorozumiany przez
przystgpienie do jej wykonania ani w zaden inny, zaktadajgcy brak
wyraznego uzgodnienia warunkéw przez Strony.

3.  Umowe uznaje sie za zawartg z chwilg pisemnego potwierdzenia przez
obie Strony wszystkich istotnych warunkéw Umowy, przy czym jesli do
potwierdzenia tych warunkéw nie dochodzi pomiedzy Stronami
jednoczesnie, Umowe uznaje sie za zawarta w momencie ztozenia tego
potwierdzenia, ktére zostato dokonane jako ostatnie.

4. Po&zniejsze wprowadzenie zmian do zawartej Umowy, za wyjgtkiem
zmian, o ktérych mowa w §6 ust. 7 OWU oraz §10 ust. 13 OWU, wymaga
zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej o ktérej mowa w §2 ust. 5
OWU, w sposéb przewidziany dla zawarcia Umowy.

5. Na Kliencie spoczywa petna i wylgczna odpowiedzialno$é za
poprawnos$é, doktadno$¢ oraz kompletno$¢ okreslonych przez niego
parametrow zamawianego Towaru lub zamawianej Ustugi Serwisu, jak
réwniez za przydatno$é Towaru lub Ustugi Serwisu dla Klienta.

6. Kalmar ma prawo zaakceptowa¢ zamodwienie niekompletne lub
niespetniajgce wszystkich wymogéw okreslonych w tresci OWU. W takim
wypadku ust. 5 stosuje si¢ odpowiednio

7. Jezeli realizacja Ustugi Serwisu badz sprzedaz Towaru badz realizacja
Umowy lub inna powigzana z nimi transakcja lub umowa bedzie badz
zacznie podlegac obowigzkowym sankcjom handlowym,
kontroli/ograniczeniom eksportu lub innym podobnym przepisom,
regulacjom czy ograniczeniom, miedzy innymi takim, ktére dotycza:
Klientéw, kontrahentéw, uzytkownikéw korncowych produktéw, ich wtascicieli
lub podmiotéw powigzanych, a takze sprzedawanych Towardw,
realizowanych Ustug Serwisowych, innych produktéw lub ustug, koncowego
zastosowania Towaréw, Ustug Serwisu lub innych produktéw lub ustug, ich
finansowania, ptatnosci lub jakichkolwiek innych transakcji finansowych
zwigzanych ze sprzedazg badz realizacjg ustug lub jezeli przepisy lub
ograniczenia tego rodzaju jak wskazano powyzej w inny sposéb bedg miaty
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niekorzystny wpltyw na sprzedaz Towardéw lub realizacje Ustug Serwisu, to w
kazdej ze wskazanych powyzej sytuacji Kalmar bedzie miat, wedle wtasnego
uznania, jednostronne prawo do odstgpienia od Umowy ( w terminie 45 dni
od powzigcia wiedzy o istnieniu powyzej opisanych okoliczno$ci) lub do
wypowiedzenia Umowy, w catosci lub w czesci, ze skutkiem
natychmiastowym poprzez ztozenie Klientowi pisemnego os$wiadczenia.
Kalmar bedzie w takiej sytuacji uprawniony do zgdania od drugiej Strony
umowy pokrycia wszelkich kosztéw i wydatkéw, ktére zostaty lub zostang
poniesione przez niego i jego podwykonawcow, dostawcow lub
sprzedawcow w zwigzku z Umowa przed jej rozwigzaniem i/lub z powodu jej
rozwigzania, powigkszonych o rozsgdng marze. Kalmar bedzie uprawniony
do pokrycia wyzej wymienionych kwot z ptatnosci otrzymanych od Klienta."

§4. Procedura zawierania Umoéw sprzedazy Towaru
1. Zaméwienie Towaru powinno obejmowac:

1) dane Klienta w sposéb umozliwiajacy jego jednoznaczng identyfikacje
oraz wystawienie faktury zgodnie z wymaganiami prawa podatkowego;

2)rodzaj i ilo§¢ zamawianego Towaru, jego oznaczenie katalogowe — jesli
takie oznaczenie dostepne jest w katalogach udostepnianych przez Kalmar;

3) miejsce oraz sposéb dostawy Towaru;

4) dane kontaktowe Klienta obejmujgce numer telefonu, adres e-mail oraz
adres do korespondencji, jak réwniez osobe upowazniong do zawierania
Umowy oraz okre$lania jej warunkéw;

2. W odpowiedzi na ztozone Zamdwienie Kalmar:

1) przekaze Klientowi na pi$mie potwierdzenie warunkéw Zamoéwienia, przy
czym zilozenie potwierdzenia Klientowi bez uwag oznacza zawarcie
Umowy;

2) przekaze Klientowi na pismie potwierdzenie warunkéw Zamoéwienia
zawierajgce ich modyfikacje, w formie pisemnej odpowiedzi; w takim
wypadku do zawarcia Umowy dochodzi z chwilg oraz pod warunkiem
ztozenia przez Klienta do Kalmar pisemnej akceptacji zmienionych
warunkéw Zamowienia — w terminie 3 Dni Roboczych od dnia otrzymania
potwierdzenia warunkéw od Kalmar ;

3) przekaze Klientowi egzemplarz podpisanej przez Kalmar Umowy, ktéra
moze zawiera¢ modyfikacje ztozonego Zaméwienia; w takim wypadku do
zawarcia Umowy dochodzi z chwilg oraz pod warunkiem ztozenia przez
Klienta do Kalmar podpisanej przez Klienta Umowy — w terminie 3 Dni
Roboczych od dnia otrzymania potwierdzenia warunkéw od Kalmar ;

§5 Zamowienie Ustugi Serwisu
1. Zamoéwienie Ustugi Serwisu powinno obejmowac co najmniej:
1)oznaczenie Klienta w sposéb umozliwiajgcy jego jednoznaczng
identyfikacje oraz wystawienie faktury zgodnie z wymaganiami prawa
podatkowego;
2)oznaczenie Serwisowanego Sprzetu, obejmujgce co najmniej marke,
model, numer seryjny i rok produkcji, a jesli maszyna lub urzagdzenie to
zostato zakupione od Kalmar — date zakupu;
3)okreslenie czy Ustuga Serwisu ma polega¢ na
a)przegladzie, weryfikacji uszkodzenia
b) odptatnej naprawie,
c) konserwaciji, przegladzie,
d) modyfikacji, modernizacji, ulepszeniu lub innej podobnej czynnos$ci.
4) w przypadku:
a)naprawy — mozliwie doktadny opis usterki wraz z jej zakresem oraz jej
objawami, z zaznaczeniem, ze Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za
samodzielng weryfikacje i podanie/okreslenie usterki oraz ewentualnych

czesci do zamoéwienia;

b) modyfikacji, modernizacji, ulepszeniu lub innej czynnosci — mozliwie
doktadny opis prac do wykonania w ramach Ustugi Serwisu,
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5) okreslenie miejsca wykonania Ustugi Serwisu, znajdujacy sie na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej;

6) okreslenie pozgdanego terminu realizacji Ustugi Serwisu.

2. Procedure okreslong w §4 ust. 2 OWU stosuje sie odpowiednio.

§6. Termin dostawy Towaru oraz realizacji Ustugi Serwisu

1. Termin dostawy Towaru zakupionego przez Klienta jest zawarty w ofercie
i liczony od dnia zawarcia Umowy lub uiszczenia przez Klienta zaliczki, jesli
zostata ona uzgodniona. Strony mogg uzgodni¢ inny termin dostawy w
formie pisemnej, przy czym termin ten ma charakter orientacyjny i moze ulec
zmianie. Dostawa Towaru powinna zosta¢ wykonana przez Kalmar w
normalnym toku dziatalnosci Kalmar , w czasie organizacyjnie
uzasadnionym, kazdorazowo zaleznym od mozliwosci oraz obcigzenia
Kalmar.

2. Termin realizacji Ustugi Serwisu Strony okreslaja w Umowie i rozpoczyna
on bieg od dnia zawarcia Umowy lub uiszczenia przez Klienta zaliczki, jesli
zostata ona uzgodniona. Termin ten ma charakter orientacyjny i moze ulec
zmianie. Ustuga Serwisu powinna zosta¢ wykonana przez Kalmar w
normalnym toku dziatalno$ci Kalmar , w czasie technologicznie i
organizacyjnie uzasadnionym, kazdorazowo zaleznym od mozliwosci oraz
obcigzenia Kalmar.

3. Termin dostawy Towaru o ktérym mowa w ust. 1 uwaza sig za zachowany,
jezeli przed jego koncem zaistnieje chocby jedno z nastgpujacych zdarzen:

1) Towar zostat przez Kalmar wydany przewoznikowi lub dostarczyt go
serwisant przedstawiciel Kalmar lub

2) odebrat go Klient lub
3) Kalmar poinformowat Klienta o gotowosci Towaru do odbioru lub wysytki.

4. Z zastrzezeniem tresci ust. 7 ponizej, termin dostawy Towaru oraz
realizacji Ustugi Serwisu ulega przedtuzeniu, jezeli:

1) jest to wynikiem okolicznosci niezaleznych od Kalmar, a w szczegélnosci
takich jak:

a)sita wyzsza, w tym takze; cyklon, powodz, trzgsienie ziemi, erupcja
wulkanu, fale wodne o znacznej wysokosci lub inne niesprzyjajgce warunki
atmosferycznie wptywajgce na mozliwos$¢ realizacji obowigzkéw umownych,

b) wojna, wojna domowa, rewolucja, zamieszki, atak terrorystyczny, strajk,
blokady drég, portéw, przejs¢ granicznych, znaczace utrudnienia w
komunikacji,

c) wprowadzenie lub zmiana przepiséw prawa, ktére uniemozliwiajg Kalmar
wykonanie umowy wedtug stanu prawnego z dnia zawarcia Umowy, w tym:
cta zaporowe, embarga, zakazy importu/eksportu,

2) jest wynikiem jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania oséb trzecich, za
ktore Kalmar nie odpowiada lub tez jest to wynikiem jakiegokolwiek dziatania
lub zaniechania Klienta;

3) jest wynikiem przerw w dostawie energii elektrycznej lub innych mediéw
ktére majg znaczenie dla prawidtowego funkcjonowania lub prawidtowego
wykonania Umowy przez Kalmar lub inne podmioty uczestniczace w
dostawie Towaru lub realizacji Ustugi Serwisu;

4) jest to wynikiem innych okolicznos$ci nie wyniktych z winy Kalmar.

5. W razie wystgpienia okolicznosci o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, termin
realizacji Umowy przez Kalmar wydtuza sie¢ automatycznie o czas trwania
okoliczno$ci okreslonych w ust. 3 oraz czas potrzebny na usunigcie skutkow
wywotanych tymi okolicznosciami.

6. Jesli stan wskazany w ust. 3 i 4 utrzymuje sig diuzej niz 60 dni kazda ze
Stron moze, w terminie 14 kolejnych Dni Roboczych liczac od przekroczenia
ww. okresu 60 dni, odstagpi¢ od zawartej Umowy w czesci, w jakiej nie zostata
ona zrealizowana, bez prawa do zgdania odszkodowania. W odniesieniu do
Ustugi Serwisu, Serwisowany Sprzet zostanie wydany Klientowi w takim
stanie, w jakim sie znajduje. W opisanych sytuacjach Kalmar zachowuje
prawo do wynagrodzenia za dostarczony Towar oraz Ustuge Serwisu — w
czesci, w jakiej zostata ona wykonana, jak rowniez prawo do zwrotu kosztow
i wydatkéw poniesionych przy tej okazji. Pozostate $wiadczenia Strony
zwrdcg sobie wzajemnie.
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§7 Realizacja dostawy Towaru

1.0 ile oferta nie stanowi inaczej, dostawa Towaréw odbywa sie na
warunkach DAP lokalizacja na terenie Polski, Incoterms 2020.

2.Strony mogg w Umowie uzgodni¢, ze za odrebnym wynagrodzeniem
Kalmar dostarczy Towar na innych warunkach niz w ofercie do miejsca
wskazanego przez Klienta. W takim przypadku cato$¢ kosztéw zwigzanych
z dostawg, w tym koszty zatadunku i wytadunku Towardéw, przewozu
opakowania oraz ubezpieczenia Towaru pokrywa Klient, przy czym ryzyko
przypadkowe;j utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Klienta z chwilg
wydania Towaru przewoznikowi. Wybor trasy, przewoznika lub spedytora
oraz $rodka transportu nalezy do Kalmar.

3.Klient zobowigzany jest wskaza¢ w Umowie osobe upowazniong do
odbioru Towaréw. W razie niewskazania takiej osoby przyjmuje sig, ze osoba
odbierajgca Towar w miejscu wskazanym przez Klienta jako miejsce dostawy
lub zgtaszajgca sie po odbiér Towaru zgodnie z ust. 1, jest uprawniona do
jego odbioru.

4. Osoba dokonujgca odbioru Towaru, powinna pokwitowa¢ odbiér podpisem
oraz w miarg mozliwosci wskaza¢, w jakim charakterze dokonuje odbioru
(jako Klient, jako przedstawiciel Klienta, jako pracownik Klienta itp.). W razie
watpliwosci Kalmar lub jego przewoznik moze w kazdym przypadku zgdac
potwierdzenia dokumentem, iz osoba odbierajgca Towar jest do tego
upowazniona oraz wstrzymac sie z wydaniem Towaru do czasu uzyskania
takiego potwierdzenia.

5. Jezeli w czasie odpowiednim potwierdzenie o ktéorym mowa w ust. 4 nie
nastapi, Kalmar bedzie upowazniony odda¢ Towar na przechowanie osoby
godnej zaufania, lub tez przechowaé go we wtasnym zakresie na koszt i
niebezpieczenstwo Klienta. W razie watpliwosci koszty przechowania
Towaru ustala sig¢ wedtug $rednich stawek obowigzujgcych w miejscu, gdzie
Towar byt faktycznie przechowywany. W takim przypadku Kalmar
przystuguje rowniez od Klienta zwrot kosztéw wskazanych w ust. 2,
zwigzanych z transportem Towaru do miejsca przechowania.

6.W razie opdznienia sig¢ Klienta z odebraniem zamdéwionych Towarow
powyzej 10 dni (w tym —w wypadku opisanym w ust. 4), Kalmar niezaleznie
od prawa zgdania zwrotu kosztéw wskazanych w ust. 5, moze si¢ domagac
od Klienta zaptaty kary umownej w wysokosci 1% ceny brutto nieodebranych
w terminie Towarow za kazdy dzien opdznienia nastepujgcy po uptywie ww.
okresu 10-dniowego. Jezeli szkoda poniesiona przez Kalmar z powyzszego
tytutlu przekracza wysoko$¢ zastrzezonych kosztéw zryczattowanych,
Kalmar przystuguje odszkodowanie uzupetniajgce do petnej wysokosci
poniesionej szkody.

7. W razie opdznienia w odbiorze przekraczajgcego okres 14 dni, Kalmar ma
prawo — w terminie kolejnych 14 Dni Roboczych liczac od dnia wystgpienia
ww. opdznienia — odstgpi¢ od Umowy i obcigzy¢ Klienta karg umowng w
wysokosci 80 % ceny brutto Towaru.

8.W razie odmowy odebrania Towaru przez Klienta Kalmar ma prawo
wedlug swego wyboru — domagaé sig¢ odbioru Towaru przez Klienta i
nalezytego wykonania Umowy, a takze zada¢ pokrycia kosztéw
przechowania Towaru (ust. 6), albo odstgpi¢ od Umowy w terminie miesigca
od otrzymania odmowy i obcigzy¢ Klienta karg umowng w wysokosci 80 %
ceny Towaru. W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez Kalmar z
powyzszego tytutu przekracza wysoko$¢ zastrzezonych na tg okoliczno$¢
kar umownych, Kalmar przystuguje odszkodowanie uzupetniajgce do petnej
wysokosci poniesionej szkody.

9.Klient ma obowigzek zbada¢ Towar przy jego odbiorze, a jakiekolwiek
uszkodzenia przesyiki zgtosi¢ przewoznikowi oraz bezwzglednie spisaé
protokét szkody. Niezgodnosci z Zaméwieniem oraz wiasciwosci Towaru,
jego stanu oraz wszelkich innych cech ktére $wiadczg o nalezytym lub
nienalezytym wykonaniu Umowy Klient zobowigzany jest zgtosi¢ w terminie
3 dni liczac od dnia odbioru Towaru pod rygorem przyjecia, ze Towar w petni
odpowiada Zamowieniu, a Umowa zostata nalezycie wykonana przez
Kalmar.

§8. Zakres Wykonania Ustugi Serwisu
1. Ustuga Serwisu moze polega¢ na:
1) przegladzie Serwisowanego Sprzetu,
2)odptatnej naprawie Serwisowanego Sprzetu,
3)naprawie gwarancyjnej Serwisowanego Sprzetu,
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4)konserwacji Serwisowanego Sprzetu,

5)modyfikacji, modernizacji, ulepszeniu lub innej podobnej czynnosci
Serwisowanego Sprzetu.

2. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Ustuga Serwisu obejmujaca:

1)weryfikacje — polega na sprawdzeniu stanu technicznego Sprzetu
Serwisowanego celem ustalenia, czy wymaga on jakichkolwiek napraw i czy
nadaje sie do eksploatacji, przy czym Klient lub Strony wspdlnie moga
uzgodni¢ zakres przegladu ograniczajgc go do okreslonych czesci,
podzespotéw, funkcjonalnosci; w razie braku szczegétowych ustalen w co do
zakresu przegladu przyjmuje sie, ze przeglad obejmuje catoksztatt stanu
technicznego Serwisowanego Sprzetu,

2)przeglad — planowy wg dokumentacji technicznej producenta urzadzenia,

3)odptatng naprawe — polega na usunieciu wszelkich awarii, usterek,
uszkodzen i innych wad uniemozliwiajgcych prawidiowe dziatanie
Serwisowanego Sprzetu i obejmuje wykrycie przyczyny wadliwego
funkcjonowania sprzetu, usunigcie usterki wraz z wymiang niezbednych
czesci zamiennych oraz kontrole dziatania sprzetu po dokonaniu naprawy,

4)konserwacje — polega na utrzymaniu Sprzgtu Serwisowanego w stanie
zdolnosci do prawidtowego funkcjonowania i obejmuje sprawdzenie jego
stanu, kontrolg funkcjonalng, regulacje i korygowanie, dostarczenie oraz
wymiane czgs$ci zuzywajacych sie, czyszczenie oraz smarowanie sprzetu,

5)modyfikacje, ulepszenie lub inng czynno$¢ — obejmuje czynnoSci
kazdorazowo indywidualnie ustalane pomigdzy Stronami.

§9. Wykonanie Ustugi Serwisu

1. Ustuga Serwisu bedzie si¢ odbywa¢ — o ile Strony nie postanowity inaczej
— na terenie zaktadu klienta,. w wczesniej ustalonym miejscu/lokalizaciji
Strony mogg w Umowie uzgodni¢, ze $wiadczenie Ustugi Serwisu bedzie
odbywac sige w innym miejscu wskazanym przez Klienta.

2. Przekazanie Serwisowanego Sprzetu przez Klienta na do dyspozycji
Kalmar nastgpi w drodze pisemnego protokotu sporzgdzonego i
podpisanego przez uprawnione osoby, zawierajgcego oznaczenie i opis
Serwisowanego Sprzetu wraz z uwagami co do jego stanu. Przyjmuje sie,
ze osoba wydajgca Serwisowany Sprzet do Kalmar jest osobg uprawniong
do dokonywania opisanej czynnosci. W razie odmowy sporzadzenia
protokotu, Kalmar ma prawo — wedle wtasnego wyboru — do odstgpienia od
Umowy w terminie miesigca od odmowy sporzadzenia protokotu, z
zachowaniem prawa do wynagrodzenia za wykonane prace oraz poniesione
koszty, lub dokona¢ jednostronnego przyjecia Serwisowanego Sprzetu lub
odmoéwi¢ przyjecia Serwisowanego Sprzetu. Wazne jest dotrzymanie
ustalonej wczesniej daty i godziny przekazania Sprzetu przez Klienta.
Niedotrzymanie w/w oznacza obcigzenie Klienta za czas oczekiwania
serwisu i jego dojazd/powrot.

3. W razie realizacji Ustugi Serwisu w miejscu wskazanym przez Klienta, do
Klienta nalezy zapewnienie — na jego koszt i ryzyko — nalezytych warunkéw
do prawidtowego wykonania Ustugi Serwisu, a w szczegdlnosci:

1)zapewnienie zamknietego, nie wystawionego na dziatanie czynnikéw
atmosferycznych miejsca pracy urzadzonego zgodnie z zasadami BHP,
ochrony ppoz. i przepisom ochrony srodowiska, z dostepem do ogrzewania,
energii elektrycznej, gazu, biezgcej cieptej wody, sprezonego powietrza i
oswietlenia,

2)zapewnienie wszelkich niezbednych urzadzen pomocniczych takich jak:
podnosnik koszowy, wézek widtowy oraz dzwig samojezdny o okreslonych
przez Kalmar parametrach,

3)infrastruktury niezbednej dla wykonujgcych Ustuge Serwisu serwisantow
Kalmar, takie jak toalety, taznie lub tazienki, przebieralnie.

4. W sytuaciji realizacji Ustugi Serwisu w miejscu wskazanym przez Klienta,
Klient zapozna serwisantéow Kalmar skierowanych do wykonania Ustugi
Serwisu z zasadami BHP i ppoz., co musi zostaé¢ stwierdzone protokotem
podpisanym przez serwisantéw Kalmar.

5. W sytuaciji realizacji Ustugi Serwisu w miejscu wskazanym przez Klienta,
Klient odpowiada za usuniecie wszelkich odpadéw oraz uprzatniecie
stanowiska pracy serwisantéw Kalmar. Zobowigzany jest tez do utylizacji
przepracowanych olejéw i smaréw
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6. Przed przystgpieniem do wykonywania Ustugi Serwisu Klient dostarczy
Kalmar petng dokumentacje techniczng sprzetu objetego Ustugg Serwisu (a
w tym: dziennik prac sprzetu, rysunki, opisy, karty, schematy, instrukcje,
specyfikacje sprzetu oraz czesci zamiennych lub elementéw wyposazenia,
dostepny kod Zrédiowy i opis oprogramowania). Dostarczenie tej
dokumentacji zostanie stwierdzone protokotem. Klient przekaze réwniez
Kalmar wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego wykonania Ustugi
Serwisu.

7. W razie niewywigzania lub nienalezytego wywigzania si¢ przez Klienta z
obowigzkéw okreslonych w ust. 3 — 6, Kalmar ma prawo — bez osobnego
wezwania do wykonania obowigzkéw przez Klienta — do odstgpienia od
Umowy w terminie 14 Dni Roboczych od wystgpienia stanu niewykonywania
lub nienalezytego wykonywania tych obowigzkéw, z zachowaniem prawa do
wynagrodzenia za wykonane prace oraz poniesione koszty.

8. W razie wykonywania Ustugi Serwisu pomimo nalezytego wywigzania sig¢
przez Klienta z obowigzkéw okreslonych w ust. 3 — 6 przyjmuje sig, ze
wszelkie ewentualne wady w wykonaniu Ustugi Serwisu lub wady
stwierdzone w Serwisowanym Sprzecie sg nastepstwem zaniedban Klienta,
w zwigzku z czym Kalmar nie ponosi za nie odpowiedzialnos$ci.

9. Swiadczenie Ustug Serwisu odbywaé sie bedzie w Dni Robocze, w
Typowych Godzinach Pracy. Strony moga jednak okresli¢, w razie
szczegdinych potrzeb Klienta — inne dni oraz godziny realizacji Ustugi
Serwisu.

10. Swiadczac Ustugi Serwisu Kalmar moze postugiwaé sie osobami
trzecimi, a w tym podzleca¢ wykonanie prac wchodzacych w zakres Ustugi
Serwisu innym podmiotom, wedle wyboru Kalmar.

11. Po zakonczeniu Ustugi Serwisu sprzet podlegajgcy Ustudze zostanie
protokolarnie wydany Klientowi na podstawie pisemnego protokotu
sporzadzonego i podpisanego przez uprawnione osoby, zawierajgcego
oznaczenie i opis Serwisowanego Sprzetu wraz z uwagami co do jego stanu.
Przyjmuje sie, ze osoba odbierajgca Serwisowany Sprzet do Kalmar jest
osobg uprawniong do dokonywania opisanej czynnosci. W razie odmowy
sporzadzenia protokotu, Kalmar ma prawo — wedle wtasnego wyboru —
dokona¢ jednostronnego wydania Serwisowanego Sprzetu lub odmoéwic
wydania Serwisowanego Sprzetu.

12. Przy wydaniu Klient ma prawo do przeprowadzenia proby sprawnosci
Serwisowanego Sprzetu, co powinno zosta¢ odnotowane w protokole.

13. Do odbioru Serwisowanego Sprzetu §7 ust. 3-9 OWU stosuje sie
odpowiednio.

§10 Cena i warunki ptatnosci

1.Cena sprzedazy Towaru oraz wynagrodzenie za Ustuge Serwisu bedg
ustalane w oparciu o oferty Kalmar, przy czym opublikowane i udostgpnione
przez Kalmar do publicznej wiadomosci lub do wiadomosci Klientow
informacje, katalogi i materiaty promocyjne majg charakter orientacyjny i nie
stanowig oferty handlowej w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

2.Przyjmuje sie, ze wynagrodzenie za Ustuge Serwisu moze zostaé
okreslone w formie wynagrodzenia:

1)kosztorysowego — ustalanego na podstawie szacunkowego kosztorysu
prac, okreslanego po uprzednich ogledzinach Serwisowanego Sprzetu,
przeprowadzonych przez serwisantéw Kalmar,

2)ryczattowego — okreslanego po uprzednich ogledzinach Serwisowanego
Sprzetu, przeprowadzonych przez serwisantéw Kalmar,

3)wynagrodzenia za kazda rozpoczetg godzing zegarowg pracy — przy czym
w takim wypadku Strony ustalg orientacyjne wynagrodzenie za Ustuge
Serwisu.

3.Cena za sprzedany Towar oraz wynagrodzenie za Ustugi Serwisu sg
okreslone w Umowie w PLN (ztotych polskich) lub walucie obce;j.

4. W razie ustalenia ceny w walucie obcej, ptatnosci dokonane w PLN bedg
rozliczone wedtug kursu sprzedazy danej waluty obcej ogtaszanej przez NBP
na dzien ptatnosci wystawienia faktury sprzedazy.

5.Do ceny sprzedazy Towaru lub wynagrodzenia za Ustuge Serwisu
zostanie doliczony podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej w dniu
wystawienia wykonania Ustugi Serwisu lub dostawy Towaru.
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6. Kalmar, ma prawo zgda¢ — wedle wtasnego uznania — przedptaty w formie
zaliczki obejmujgcej do 100% ceny sprzedazy Towaru lub do 100%
ustalanego kosztorysowego, ryczattowego lub orientacyjnego
wynagrodzenia za Ustuge Serwisu. W takim wypadku Kalmar powstrzyma
sie z wydaniem Towaru lub przystgpieniem do wykonania Ustugi Serwisu
badz z wydaniem Serwisowanego Sprzetu do momentu otrzymania petnej
kwoty przedptaty.

7.Klientowi nie przystuguje prawo rozliczenia ceny sprzedazy Towaru lub
wynagrodzenia za Ustuge Serwisu w drodze potracenia z wiasnymi
wierzytelnos$ciami przystugujacymi Klientowi od Kalmar.

8. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, termin ptatnosci ceny sprzedazy za
Towar oraz wynagrodzenia za Ustuge Serwisu wynosi 30 dni od daty
wystawienia faktury, o ile z przepiséw prawa podatkowego nie wynika
obowigzek wystawienia faktury po otrzymaniu ptatnosci. W tym ostatnim
przypadku ptatnos$c¢ jest dokonywana w terminie uzgodnionym przez Strony,
a Kalmar wystawia fakture na poczet otrzymanej ptatnosci w terminach
zgodnych z przepisami o podatku od towardw i ustug. Przez fakture, o ktérej
mowa w zdaniu pierwszym tego ustgpu nalezy rozumie¢ réwniez fakture pro
forma.

9.Za dzien zapfaty uznaje sie dzien wptywu $rodkéw pienigznych na
rachunek Kalmar lub dzien uiszczenia zaptaty gotéwka.

10. Zastrzega sie prawo wiasnosci sprzedawanych Towaréw az do czasu
uiszczenia petnej ceny przez Klienta. Prawo wtasnosci Towaréw przechodzi
na Klienta z chwilg uiszczenia petnej ceny sprzedazy bez koniecznosci
sktadania odrebnych o$wiadczen.

11. W przypadku opdznienia w ptatnosci ze strony Klienta, Kalmar
uprawniony jest do wstrzymania dalszych dostaw do czasu uregulowania
przez Klienta powstatej zalegtosci.

12. W razie opoznienia w zaptacie ceny sprzedazy Towaru Ilub
wynagrodzenia za Ustuge Serwisu Kalmar bedzie upowazniony do
naliczania odsetek ustawowych.

13. Kalmar zastrzega sobie uprawnienie, aby w kazdym czasie przed
dokonaniem Dostawy Towaru lub przed realizacjg Ustugi Serwisu, dokona¢
wigzacej korekty Ceny uwzgledniajgc przy tym dowolne wzrosty jakie
nastgpity w zakresie kosztéw: surowcéw, komponentéw, sity roboczej lub
transportu, lub jakichkolwiek wahan walutowych, wzrostu podatkéw Ilub
jakichkolwiek innych kwestii wptywajacych na koszty Kalmar Poland sp. z
0.0. w zakresie produkcji, wytwarzania lub dostarczania Urzgdzen Ilub
wykonywania Ustug. Ponadto, Kalmar zawsze ma prawo do zmiany ceny
umownej ze skutkiem natychmiastowym, jezeli taka zmiana wynika z
modyfikacji Towaru lub Ustugi Serwisu, wymaganej w celu zachowania
zgodnosci z jakimkolwiek prawem, ustawa, rozporzgdzeniem lub
orzeczeniem sadoéw lub innych organéw wtadzy publicznej lub ze wzgledow
bezpieczenstwa.

§11. Rekojmia za wady
Odpowiedzialno$¢ Kalmar z tytutu rekojmi za wady Towaru oraz za wadliwe
wykonanie Ustugi Serwisu zostaje wytaczona w catosci.

§12. Gwarancja

1. Kalmar udziela Klientowi gwarancji jakosci na sprzedany Towar oraz na
wykonang Ustuge Serwisu.

2. Okres gwarancji wynosi:

1)dla wykonanej Ustugi Serwisu — 3 (trzy) miesigce od momentu odbioru
przez Klienta,

2)dla sprzedanego Towaru — 12 (dwanascie) miesiecy albo 1.500 (tysiac
pie¢set) motogodzin pracy - w zalezno$ci od tego, co nastapi wczesniej i
rozpoczyna bieg od momentu odbioru Towaru przez Klienta.

3. Gwarancja obejmuje:

1)dla wykonanej Ustugi Serwisu — wady prac wykonanych w zakresie Ustugi
Serwisu;

2)dla sprzedanego Towaru — wady Towaru tkwigce w nim w dacie wydania
Towaru Klientowi.
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4. Gwarancja Towaru oraz Ustugi Serwisu nie obejmuje wad wyniklych z
niewtasciwego uzytkowania Towaru lub Serwisowanego Sprzetu, w tym
takze uzytkowania go w warunkach odbiegajgcych od normalnych warunkow
przewidzianych dla eksploatacji danego Towaru lub Serwisowanego Sprzetu,
uzytkowania sprzecznego z instrukcjg lub przeznaczeniem, nieprawidtowej
konserwacji i braku codziennej dbatosci o niego, nieprawidtowego
przechowywania, wad wyniktych z ingerencji w Towar lub Sprzet Serwisowy
przez Klienta lub osoby trzecie, a takze wad powstatych na skutek czynnosci
transportu, zatadunku, wytadunku, montazu Towaru lub Serwisowanego
Sprzetu przez Klienta lub osoby trzecie, za ktére Kalmar nie ponosi
odpowiedzialno$ci. Gwarancja nie obejmuje takze wad Towaru wynikajgcych
z montazu, gdy montazu nie dokonywat Kalmar ani wad wyniktych z montazu
przez Kalmar , lecz wedle wskazéwek Klienta.

5. Gwarancja Towaru nie obejmuje nastepujacych czesci:

1) uszczelnienia,

2) kompletéw o-ringdw,

3) zaréwek,

4) przewodow elektrycznych i hydraulicznych,
5) elementéw elektronicznych,

6) paskow klinowych,

7) $rub, nakretek, filtrow,

8) akumulatorow,

9) hydroakumulatoréw gazowych,

10) opon,

11) paliw, ptynéw eksploatacyjnych, srodkéw smarnych, czyszczgcych itp.
12) wszystkich nieoryginalnych towaréw i czesci

6. Klient jest zobowigzany poinformowac pisemnie Kalmar o wykryciu wady
podlegajacej gwarancji najpdzniej w terminie 7 dni od jej wykrycia — pod
rygorem utraty uprawnien z gwarancji. Pod takim samym rygorem Klient
zobowigzany jest powstrzyma¢ sie od uzytkowania Towaru Ilub
Serwisowanego Sprzetu objetego gwarancjg.

7.Klient zobowigzany jest — po wykryciu wady — do podjgcia wszelkich
niezbednych dziatan w celu zapobiezenia zwigkszeniu sig¢ rozmiaréw wady
— pod rygorem utraty uprawnien z gwarancji.

8.W ramach gwarancji Kalmar zobowigzuje sie przystgpi¢ do usunigcia
wad Towaru lub wad Serwisowanego Sprzetu nie pézniej niz w terminie 14
Dni Roboczych od dnia otrzymania pisemnego powiadomienia o wadzie.

9. Usunigcie wad gwarancyjnych nastapi wedle wyboru Kalmar:

1) w zakresie wad Towaru — poprzez naprawe Towaru lub jego wymiane na
nowy

2) w zakresie wad Serwisowanego Sprzetu — poprzez usuniecie wad w
drodze ponownego wykonania Ustugi Serwisu w niezbednym zakresie.

10. Klient moze zgda¢ wymiany Towaru na nowy, jesli byt on uprzednio
naprawiany co najmniej 5 razy.

11. Kalmar nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate dla Klienta
na skutek tego, ze w trakcie realizacji roszczen gwarancyjnych (tj. w czasie
wykonywania napraw lub w okresie do dnia wymiany Towaru wadliwego na
wolny od wad) Klient nie mogt korzysta¢ z Towaru lub Sprzetu
Serwisowanego.

12. Do wad jawnych Towaru lub Ustugi Serwisu nie majg zastosowania
terminy gwarancji ani terminy zgtoszenia wad okreslone wyzej. Wszelkie
wady jawne powinny by¢ zgtoszone Kalmar na pismie w terminie trzech dni
od dnia odbioru Towaru lub odbioru Ustugi Serwisu pod rygorem utraty
roszczen z tego tytutu.

13. Opisane terminy gwarancji nie majg zastosowania do towaréw ani
ustug, ktére okreslajg odrebne uprawnienia przyznane Klienta przez
producenta, sprzedawce innego niz Kalmar.

§13. Odpowiedzialnos¢ za szkody

1. Kalmar ponosi wzgledem Klienta odpowiedzialno$¢ za niewykonanie
lub nienalezyte wykonania Umowy wylacznie za szkody wyrzadzone
umysinie i wylgcznie w zakresie rzeczywistej straty. W kazdym razie
odpowiedzialno$¢ Kalmar za szkody ogranicza sie¢ do wysokosci 15% ceny
sprzedazy Towaru lub wynagrodzenia za Ustuge Serwisu, z ktérg wigze sie
poniesiona szkoda.

2. Kalmar nie bedzie odpowiada¢ wobec Klienta za jakiekolwiek ewentualne
straty przychoddéw, zyskéw lub dochoddéw, utraty umoéw handlowych,
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szkody specjalne, posrednie lub przypadkowe czy wynikowe, wynikajace z
kontraktu, szkodliwego dziatania, niedbatosci, bezposredniej
odpowiedzialnosci lub innej, tacznie - ale bez ograniczania do tego zakresu
- z kosztami podrozy, dietami i kosztami przewozu, uszkodzen innych
sktadnikéw majgtkowych, opdznien, roszczen klientéw lub innych stron
trzecich z tytutu takich lub innych szkdd wynikajgce z niemoznosci
uzywania urzgdzenia i/lub urzadzen.

3. Kalmar nie odpowiada wobec Klienta ani oséb trzecich, za szkody w
Towarze ani za szkody wyrzgdzone przez Towar Klientowi lub osobom
trzecim, jezeli:

1)Klient lub osoba trzecia dokonat lub prébowat dokonaé¢: zmian w Towarze,
obrébki towaru, samodzielnego montazu Towaru (wtasnego lub przez osobe
trzecig),

2)Towar nie byt w sposob nalezyty przechowywany, transportowany,
konserwowany lub tez byt on wykorzystywany niezgodnie ze swoim
przeznaczeniem lub niezgodnie z zasadami jego eksploatacji,

3)Klient nie zastosowat sie¢ do odnoszgcych sie do Towaru instrukcji, jak
réwniez informacji i wskazéwek przekazanych przez Kalmar lub producenta,
importera lub dystrybutora Towaru lub do obowigzkéw wynikajgcych z
przepiséw prawa,

4)Klient nabywa Towar w ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, w
celu jego dalszej sprzedazy osobom trzecim.

4. Kalmar ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate z winy Kalmar w
Serwisowanym Sprzecie, a nie wynikajgce z Ustugi Serwisu w okresie od
protokolarnego przyjecia Serwisowanego Sprzetu do chwili jego wydania
Klientowi. Kalmar nie ponosi odpowiedzialnosci okreslonej w zdaniu
pierwszym w razie wykonywania Ustugi Serwisu w miejscu wskazanym
przez Klienta.

5. Kalmar nie odpowiada wobec Klienta ani oséb trzecich, za szkody wynikte
z Ustugi Serwisu, a w tym szkody poniesione w Serwisowanym Sprzecie ani
spowodowane przez Serwisowany Sprzet Klientowi lub osobom trzecim,
jezeli:

1)Ustuga Serwisu zostata wykonana wedtug wytycznych Klienta, w tym w
zakresie materiatow i czesci wykorzystanych do Ustugi Serwisu lub jej
zakresu, a w tym — dokonanych modyfikacji,

2)Serwisowany Sprzet nie byt w nalezyty sposéb konserwowany,
serwisowany, byt wykorzystywany w sposéb niezgodny z przeznaczeniem
lub wbrew zasadom jego eksploatacji bgdz niezgodny z zasadami
Bezpieczenstwa,

3)Klient nie zastosowat si¢ do odnoszacych sie do Serwisowanego Sprzetu
instrukgji, jak réwniez informacji i wskazéwek przekazanych przez Kalmar
lub producenta, importera, dystrybutora lub sprzedawcy Serwisowanego
Sprzetu lub do obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa,

4)Klient nie wywigzat si¢ z zapewnienia Kalmar nalezytych warunkéw
wykonania Ustugi Serwisu okreslonych Umowa oraz postanowieniami OWU,

5)Klient lub osoba trzecia dokonat lub prébowat dokonaé zmian lub
modyfikacji w Serwisowanym Sprzecie.

§14. Prawa wilasnosci intelektualnej

1. Dokumentacja techniczna Towaréw, projekty, materiaty reklamowe, oraz
jakakolwiek inna dokumentacja wykorzystywana do produkcji lub sprzedazy
Towaréw lub do $wiadczenia Ustlug Serwisu (dalej tgcznie zwane
Materiatami) stanowig przedmiot praw wiasnosci intelektualnej oraz
podlegaja ochronie polskich i miedzynarodowych przepiséw o ochronie
wiasnosci intelektualnej, w tym w szczegdlnosci ochronie wynikajgcej z
polskiej ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz polskiej
ustawy Prawo wtasnosci przemystowej.

2.Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej do Materiatéw przystugujg
Kalmar lub innym uprawnionym podmiotom.

3.Z tytutlu sprzedazy poszczegdlnych sztuk (egzemplarzy) Towaréw, na
Klienta nie przechodzg prawa wtasnosci intelektualnej do Materiatéw. W
szczegdlnosci  Klient nie jest uprawniony do wytwarzania i/lub
rozpowszechniania produktow, ktére odwzorowujg Towary w catosci lub w
jakiejkolwiek czesci.
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§15. Konflikt rosyjsko-ukrainski

Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze wybuch wojny Rosji z
Ukraing w dniu 24 lutego 2022 r., obok ograniczen wynikajgcych z samych
dziatan wojennych doprowadzit do wprowadzenia zwigzanych z tym
konfliktem sankcji handlowych, kontroli eksportu lub innych regulacji i
restrykcji (dalej jako: ,Ograniczenia w handlu”), wliczajgc w to miedzy innymi
te, ktére majg zastosowanie do:

1) Rosji, Biatorusi lub innych odpowiednich krajow,

2) rosyjskich, biatoruskich lub innych kontrahentéw,

3) uzytkownikéw  koncowych produktow, wiascicieli
podmiotéw z nimi powigzanych,

4) sprzedawanych produktéw lub ustug, a
zastosowania,

5) finansowania lub ptatnosci lub innych kwestii dotyczacej finansow,

6) innych restrykcji dotyczgcych sprzedazy co w sposéb bezposredni moze
wptywaé na realizacje zobowigzan umownych badz wywiera¢ taki wptyw
posrednio, takze poprzez réznego rodzaju restrykcje, regulacje i
ograniczenia naktadane przez rézne kraje w konsekwencji obowigzywania
wskazanych sankcji handlowych, kontroli eksportu lub innych regulacji i
restrykciji.

Ograniczenia w handlu oraz niekontrolowany charakter obecnego $wiata

doprowadzit do wyjatkowo nieprzewidywalnego $rodowiska biznesowego i

operacyjnego, w ktérym normalne wykonanie i realizowanie przez Kalmar

jego zobowigzan moze by¢ istotnie utrudnione z przyczyn niezaleznych od

Kalmar. W zwigzku z tym Strony uzgadniajg (bez wzgledu na to, czy dane

okoliczno$ci bezposrednio lub posrednio wynikajg z wybuchu wojny badz

prowadzonych dziatan wojennych, czy tez z Ograniczen w handlu), ze

Kalmar nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek opdznienia wynikajgce

z Umowy oraz (ji) jest uprawniony do rekompensaty zwiekszonych kosztéw

(ostatecznych kosztéw wykonania Umowy w poréwnaniu z kosztami na

etapie kalkulacji kosztéw przed zawarciem Umowy) zwigzanych migdzy

innymi z:

(a) jakimkolwiek negatywnym wptywie na zapewnienie sity roboczej,

sprzetu, komponentéw, energii, elektrycznosci, sieci, ustug lub materiatéw

wymaganych do wykonania Umowy,

(b) wszelkimi lokalnymi i globalnymi zaktéceniami tancuchow

dostaw, wliczajgc w to miedzy innymi niedobory lub niedostgpnosc

ciezaréwek, statkow, lotéw, paliwa lub w inny sposéb ograniczony dostep do
transportu,

(c) wszelkich zalecanych lub obowigzkowych rzadowych Iub

miedzynarodowych kontroli/ograniczen eksportu, sankcji handlowych lub

innych podobnych przepiséw ustawowych, wykonawczych lub $rodkow
uchwalonych lub wprowadzonych zapobiegajgcych, ograniczajgcych lub
ograniczajgcych wykonywanie obowigzkéw Kalmar w ramach niniejszej

Umowy.

produktéw lub

takze koncowego ich

§16. Dane elektroniczne

Strony uzgadniajg warunki dotyczace korzystania z danych i dostepu do
nich, pochodzgcych z produktéw skomunikowanych i ustug powigzanych,
regulowane aktem w sprawie danych (UE 2023/2854), okreslone w
Zatgczniku dotyczacym danych, dostepnym pod adresem
www.kalmarglobal.com/4a5b34/globalassets/footer/kalmar_data-annex.pdf.
Strony postanawiajg ponadto, ze niniejszy Zatgcznik dotyczgcy danych
stanowi integralng cze$¢ tej umowy. Zawierajac niniejszg umowe, Klient
potwierdza, ze zapoznat si¢ z trescig Zatgcznika dotyczacego danych i go
zrozumiat, a Strony zgadzajg sie, ze jego postanowienia sg wigzace i
wykonalne jako postanowienia umowne.

§17. Postanowienia koncowe

1.0WU wchodzg w zycie z dniem 6.11.2025 r. i majg zastosowanie do
wszystkich Umoéw zawartych po tym dniu.

2.Zmiany postanowien OWU odbywajg sie poprzez opublikowanie nowego
tekstu OWU na stronie internetowej Kalmar oraz poprzez udostgpnienie
nowego tekstu OWU w siedzibie Kalmar , przy czym zmiany te wchodzg w
zycie po uptywie 14 dni od ich opublikowania.

3. Uchylenie OWU bez wprowadzenia nowego ich tekstu odbywa sie poprzez
opublikowanie informacji o uchyleniu OWU na stronie internetowej Kalmar
oraz udostepnieniu tej informacji w siedzibie Kalmar , przy czym uchylenie
OWU nastepuje po uptywie 14 dni liczac od opublikowania informacji w tym
zakresie.

4. W razie zmiany OWU, nowa tre$¢ OWU ma zastosowanie do wszystkich
Uméw zawartych poczawszy od dnia wejscia nowej tresci OWU w zycie.
Nowa tre§¢ OWU ma zastosowanie poczgwszy od dnia wejscia w zycie
takze w odniesieniu do Umoéw diugoterminowych i wszelkich porozumien o
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wspotpracy regulujgcych zasady sprzedazy Towardéw lub $wiadczenia Ustug
Serwisu, przy czym dotyczy tylko nowo sktadanych Zamoéwien.

5. Niniejsze OWU nie majg zastosowania do sprzedazy maszyn i urzadzen
stuzagcych do przemieszczania, podnoszenia, zatadunku i roztadunku
towardw, sprzetu i surowcow — w ktérym to zakresie zastosowanie majg
Ogdlne Warunki Sprzedazy Kalmar Poland sp. z o.0.

6. Wszelkie spory mogace wynikng¢ z zawartych Uméw bedg rozstrzygane
przez polskie sady powszechne wtasciwe miejscowo dla siedziby Kalmar.
Kalmar ma jednak prawo — wedle wtasnego uznania — skierowac sprawe do
sgdu wedle miejsca wykonania Umowy lub wedle miejsca siedziby lub
zamieszkania Klienta.

7.Klient nie moze dokona¢ przelewu swoich praw przystugujgcych mu
wobec Kalmar z tytulu sprzedazy Towaru lub $wiadczenia Ustug
Serwisowych (bez wzgledu na forme prawng tego przelewu) bez uprzedniej
zgody Kalmar wyrazonej w formie pisemnej w rozumieniu §2 ust. 5 OWU
pod rygorem niewaznosci.

8.Klient zobowigzany jest poinformowac¢ na pi$mie Kalmar o zmianie
danych adresowych pod rygorem uznania, ze dane adresowe sg aktualne, a
wystanie pism wystanych listem poleconym pod dotychczasowy adres jest
skuteczne, z tym zastrzezeniem, ze doreczenie bedzie w takim przypadku
uznane za dokonane po uptywie 30 dni od nadania przesytki w urzedzie
pocztowym.

9.Kazda ze Stron bedzie uprawniona do zawieszenia wykonania swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy w zakresie, w jakim takie wykonanie jest
utrudnione lub nadmiernie uciazliwe z powodu zdarzenia, ktére jest poza
kontrolg Strony, ktére uniemozliwia wykonanie Zamoéwienia bgdz Umowy, a
ktére wystgpito po ztozeniu Zamoéwienia badz zawarciu Umowy, nie byto
racjonalnie przewidywalne w momencie sktadania Zamoéwienia bgdz
zawierania Umowy i nie moze by¢ przezwyciezone przez Strone dotknietg
tym zdarzeniem (sita wyzsza). Sytuacja opisana w zdaniu poprzedzajgcym
dotyczy w szczegdlnosci wystapienia ktéregokolwiek z nastgpujacych
zdarzen: dziatania sity wyzszej, powodzi, pozaru, trzgsienia ziemi,
niekorzystnych warunkéw klimatycznych, wypadkoéw, eksplozji, dziatan
rzadowych, sankcji handlowych, kontroli lub ograniczeh eksportu, wojny,
inwazji lub dziatan wojennych (niezaleznie od tego, czy wojna zostata
wypowiedziana, czy nie), dziatan terrorystycznych lub grézb ich podjecia,
zamieszek lub innych niepokojow spotecznych, standw wyjatkowych w kraju,
rewolucji, powstan, epidemii, pandemii, blokad, lokautéw, strajkéw lub innych
sporéw pracowniczych (niezaleznie od tego, czy dotyczg pracownikéw
ktérejkolwiek ze Stron, czy nie), ograniczen lub op6znien majacych wptyw
na przewoznikéw lub majgcych wplyw na niemoznos$¢ lub opdznienie w
uzyskaniu dostaw odpowiednich materiatow, a takze ataki cybernetyczne lub
awarie telekomunikacyjne lub przerwy w dostawie pradu. Strona dotknieta
zdarzeniem Sity Wyzszej niezwlocznie powiadomi o tym drugg Strone na
pismie, okreslajac charakter zdarzenia i szacowany czas jego trwania.
Podobnie, Strona dotknigta tym zdarzeniem powiadomi drugg Strone o
ustaniu zdarzenia Sity Wyzsze;j.
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